
** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

1. ชื่อโครงการและหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ
1.1 รหัสโครงการและชื่อโครงการ
ชื่อโครงการ/กิจกรรม : กิจกรรมรับเรื่องร้องทุกข์ปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์ (สำนักเทศกิจ)

รหัสโครงการ... : 15000000-2695 ปีงบประมาณ พ.ศ.   : 2566
เริ่มต้นโครงการ : 2022-10-01 00:00:00 งบประมาณที่ได้รับ  : 0 บาท
สิ้นสุดโครงการ : 2023-09-30 00:00:00 งบประมาณที่ใช้ไป  : 0 บาท

1.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบ
หน่วยงานที่รับชอบ. : สํานักเทศกิจ / สํานักเทศกิจ / สำนักเทศกิจ

ชื่อผู้รับผิดชอบ... : นางฟ้า สุขีแดน ผู้ประสานงาน สยป : นางสาวปาริฉัตร เตชะธีรปัญญา
1.3 หลักการและเหตุผล

ปัญหาวินจักรยานยนต์รับจ้างเป็นปัญหาหนึ่งที่ได้รับการร้องเรียนเป็นจำนวนมาก ดังนั้นเพื่อให้เกิดแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
จึงควรมีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนที่ได้รับแจ้งอย่างสม่ำเสมอและติดตามผลการดำเนินงานจนแล้วเสร็จ

1.4 วัตถุประสงค์ของโครงการ
เพื่อติดตามการแก้ไขปัญหาวินจักรยานยนต์รับจ้างที่ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์

1.5 เป้าหมายของโครงการ.. 
ติดตามเรื่องร้องเรียนวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์ ไม่น้อยกว่า 30 ครั้งต่อเดือน

1.6 สนับสนุนแผนพัฒนา กทม. ระยะ  20 ปี (ยุทธศาสตร์-ประเด็นยุทธศาสตร์-กลยุทธ์ตามแผนฯ /ตัวชี้วัด)
ประเด็นยุทธศาสตร์ : **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****
ประเด็นยุทธ์ฯ ย่อย :  **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****

เป้าหมายที่ :  **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****
ตัวชี้วัด... : มิติที่1 จำนวนครั้งของการตรวจสอบเรื่องร้องทุกข์ปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์

2. รายงานความก้าวหน้าของโครงการและการใช้จ่ายงบประมาณ

รายงานครั้งที่1 :: เดือนกันยายน 2565 จำนวนเรื่อง 421 เรื่อง แก้ไขแล้ว 403 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 11 เรื่อง
เดือนตุลาคม 2565 จำนวนเรื่อง 459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 3 เรื่อง
เดือนพฤศจิกายน 2565 จำนวนเรื่อง 476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 8 เรื่อง
เดือนธันวาคม 2565 จำนวนเรื่อง 494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 6 เรื่อง
เดือนมกราคม 2566 จำนวนเรื่อง 545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 4 เรื่อง
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 0.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 1) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่2 :: 27/02/2566 : 1. มีโครงการแจ้งปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์
2. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565        รับแจ้ง   459  แก้ไขแล้ว 456  กำลังดำเนินงาน 11  
     2.2 พฤศจิกายน 2565  รับแจ้ง  476  แก้ไขแล้ว 472  กำลังดำเนินงาน 4
     2.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494  แก้ไขแล้ว 489  กำลังดำเนินงาน 6
     2.4 มกราคม 2565        รับแจ้ง  545  แก้ไขแล้ว 540  กำลังดำเนินงาน 5
3. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     3.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน   5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     3.2 พฤศจิกายน 2565  จำนวนวิน   5,247วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     3.3 ธันวาคม 2565       จำนวนวิน   5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     3.4 มกราคม 2565       จำนวนวิน   5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 20.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 2) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่3 :: 29/03/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 50.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 3) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่4 :: 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566          รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 55.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 4) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่5 :: 30/04/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 60.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 5) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่6 :: 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 65.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 6) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่7 :: 27/06/2566 : 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566    รับแจ้ง        เรื่อง แก้ไขแล้ว     เรื่อง กำลังดำเนินงาน    เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566      จำนวนวิน    วิน  ผู้ขับขี่     ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 70.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 7) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่8 :: 24/07/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 84.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 8) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่9 :: 25/07/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566    รับแจ้ง  59  เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16  เรื่อง
     1.9 มิถุนายน 2566       รับแจ้ง 62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 20 เรื่อง (คงเหลือ เดือน พฤษภาคม  6 เรื่อง เดือนมิถุนายน
14 เรื่อง )
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 83.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 9) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่10 :: 
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 0.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 10) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่11 :: 28/08/2566 : 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566 	รับแจ้ง  59 เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16 เรื่อง
	1.9 มิถุนายน 2566	รับแจ้ง  62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 8 เรื่อง
	1.10 กรกฎาคม 2566 	รับแจ้ง  83 เรื่อง แก้ไขแล้ว 59 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566        จำนวนวิน 5,246 วิน  ผู้ขับขี่ 86,231 ราย
     2.9 มิถุนายน 2566        จำนวนวิน 5,243 วิน  ผู้ขับขี่ 86,588 ราย
     2.10  กรกฎาคม 2566        จำนวนวิน 5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 86,075 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 85.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 11) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่12 :: 18/09/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 12) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่13 :: 27/09/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566     รับแจ้ง  59 เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16 เรื่อง
     1.9 มิถุนายน 2566	     รับแจ้ง  62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 8 เรื่อง
     1.10 กรกฎาคม 2566     รับแจ้ง  83 เรื่อง แก้ไขแล้ว 59 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง
     1.11 สิงหาคม 2566     รับแจ้ง  283 เรื่อง แก้ไขแล้ว 254 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566        จำนวนวิน 5,246 วิน  ผู้ขับขี่ 86,231 ราย
     2.9 มิถุนายน 2566        จำนวนวิน 5,243 วิน  ผู้ขับขี่ 86,588 ราย
     2.10  กรกฎาคม 2566   จำนวนวิน 5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 86,075 ราย
     2.11  สิงหาคม 2566     จำนวนวิน 5,068 วิน  ผู้ขับขี่ 86,332 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 13) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

1. ชื่อโครงการและหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ
1.1 รหัสโครงการและชื่อโครงการ
ชื่อโครงการ/กิจกรรม : กิจกรรมรับเรื่องร้องทุกข์ปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์ (สำนักเทศกิจ)

รหัสโครงการ... : 15000000-2695 ปีงบประมาณ พ.ศ.   : 2566
เริ่มต้นโครงการ : 2022-10-01 00:00:00 งบประมาณที่ได้รับ  : 0 บาท
สิ้นสุดโครงการ : 2023-09-30 00:00:00 งบประมาณที่ใช้ไป  : 0 บาท

1.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบ
หน่วยงานที่รับชอบ. : สํานักเทศกิจ / สํานักเทศกิจ / สำนักเทศกิจ

ชื่อผู้รับผิดชอบ... : นางฟ้า สุขีแดน ผู้ประสานงาน สยป : นางสาวปาริฉัตร เตชะธีรปัญญา
1.3 หลักการและเหตุผล

ปัญหาวินจักรยานยนต์รับจ้างเป็นปัญหาหนึ่งที่ได้รับการร้องเรียนเป็นจำนวนมาก ดังนั้นเพื่อให้เกิดแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
จึงควรมีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนที่ได้รับแจ้งอย่างสม่ำเสมอและติดตามผลการดำเนินงานจนแล้วเสร็จ

1.4 วัตถุประสงค์ของโครงการ
เพื่อติดตามการแก้ไขปัญหาวินจักรยานยนต์รับจ้างที่ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์

1.5 เป้าหมายของโครงการ.. 
ติดตามเรื่องร้องเรียนวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์ ไม่น้อยกว่า 30 ครั้งต่อเดือน

1.6 สนับสนุนแผนพัฒนา กทม. ระยะ  20 ปี (ยุทธศาสตร์-ประเด็นยุทธศาสตร์-กลยุทธ์ตามแผนฯ /ตัวชี้วัด)
ประเด็นยุทธศาสตร์ : **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****
ประเด็นยุทธ์ฯ ย่อย :  **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****

เป้าหมายที่ :  **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****
ตัวชี้วัด... : มิติที่1 จำนวนครั้งของการตรวจสอบเรื่องร้องทุกข์ปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์

2. รายงานความก้าวหน้าของโครงการและการใช้จ่ายงบประมาณ

รายงานครั้งที่1 :: เดือนกันยายน 2565 จำนวนเรื่อง 421 เรื่อง แก้ไขแล้ว 403 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 11 เรื่อง
เดือนตุลาคม 2565 จำนวนเรื่อง 459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 3 เรื่อง
เดือนพฤศจิกายน 2565 จำนวนเรื่อง 476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 8 เรื่อง
เดือนธันวาคม 2565 จำนวนเรื่อง 494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 6 เรื่อง
เดือนมกราคม 2566 จำนวนเรื่อง 545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 4 เรื่อง
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 0.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 1) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่2 :: 27/02/2566 : 1. มีโครงการแจ้งปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์
2. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     2.1 ตุลาคม 2565        รับแจ้ง   459  แก้ไขแล้ว 456  กำลังดำเนินงาน 11  
     2.2 พฤศจิกายน 2565  รับแจ้ง  476  แก้ไขแล้ว 472  กำลังดำเนินงาน 4
     2.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494  แก้ไขแล้ว 489  กำลังดำเนินงาน 6
     2.4 มกราคม 2565        รับแจ้ง  545  แก้ไขแล้ว 540  กำลังดำเนินงาน 5
3. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     3.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน   5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     3.2 พฤศจิกายน 2565  จำนวนวิน   5,247วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     3.3 ธันวาคม 2565       จำนวนวิน   5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     3.4 มกราคม 2565       จำนวนวิน   5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 20.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 2) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่3 :: 29/03/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 50.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 3) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่4 :: 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566          รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 55.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 4) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่5 :: 30/04/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 60.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 5) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่6 :: 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 65.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 6) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่7 :: 27/06/2566 : 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566    รับแจ้ง        เรื่อง แก้ไขแล้ว     เรื่อง กำลังดำเนินงาน    เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566      จำนวนวิน    วิน  ผู้ขับขี่     ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 70.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 7) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่8 :: 24/07/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 84.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 8) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่9 :: 25/07/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566    รับแจ้ง  59  เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16  เรื่อง
     1.9 มิถุนายน 2566       รับแจ้ง 62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 20 เรื่อง (คงเหลือ เดือน พฤษภาคม  6 เรื่อง เดือนมิถุนายน
14 เรื่อง )
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 83.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 9) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่10 :: 
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 0.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 10) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่11 :: 28/08/2566 : 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566 	รับแจ้ง  59 เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16 เรื่อง
	1.9 มิถุนายน 2566	รับแจ้ง  62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 8 เรื่อง
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

	1.10 กรกฎาคม 2566 	รับแจ้ง  83 เรื่อง แก้ไขแล้ว 59 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566        จำนวนวิน 5,246 วิน  ผู้ขับขี่ 86,231 ราย
     2.9 มิถุนายน 2566        จำนวนวิน 5,243 วิน  ผู้ขับขี่ 86,588 ราย
     2.10  กรกฎาคม 2566        จำนวนวิน 5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 86,075 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 85.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 11) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่12 :: 18/09/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 12) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่13 :: 27/09/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566     รับแจ้ง  59 เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16 เรื่อง
     1.9 มิถุนายน 2566	     รับแจ้ง  62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 8 เรื่อง
     1.10 กรกฎาคม 2566     รับแจ้ง  83 เรื่อง แก้ไขแล้ว 59 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง
     1.11 สิงหาคม 2566     รับแจ้ง  283 เรื่อง แก้ไขแล้ว 254 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566        จำนวนวิน 5,246 วิน  ผู้ขับขี่ 86,231 ราย
     2.9 มิถุนายน 2566        จำนวนวิน 5,243 วิน  ผู้ขับขี่ 86,588 ราย
     2.10  กรกฎาคม 2566   จำนวนวิน 5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 86,075 ราย
     2.11  สิงหาคม 2566     จำนวนวิน 5,068 วิน  ผู้ขับขี่ 86,332 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 13) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

1. ชื่อโครงการและหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ
1.1 รหัสโครงการและชื่อโครงการ
ชื่อโครงการ/กิจกรรม : กิจกรรมรับเรื่องร้องทุกข์ปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์ (สำนักเทศกิจ)

รหัสโครงการ... : 15000000-2695 ปีงบประมาณ พ.ศ.   : 2566
เริ่มต้นโครงการ : 2022-10-01 00:00:00 งบประมาณที่ได้รับ  : 0 บาท
สิ้นสุดโครงการ : 2023-09-30 00:00:00 งบประมาณที่ใช้ไป  : 0 บาท

1.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบ
หน่วยงานที่รับชอบ. : สํานักเทศกิจ / สํานักเทศกิจ / สำนักเทศกิจ

ชื่อผู้รับผิดชอบ... : นางฟ้า สุขีแดน ผู้ประสานงาน สยป : นางสาวปาริฉัตร เตชะธีรปัญญา
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

1.3 หลักการและเหตุผล
ปัญหาวินจักรยานยนต์รับจ้างเป็นปัญหาหนึ่งที่ได้รับการร้องเรียนเป็นจำนวนมาก ดังนั้นเพื่อให้เกิดแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
จึงควรมีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนที่ได้รับแจ้งอย่างสม่ำเสมอและติดตามผลการดำเนินงานจนแล้วเสร็จ

1.4 วัตถุประสงค์ของโครงการ
เพื่อติดตามการแก้ไขปัญหาวินจักรยานยนต์รับจ้างที่ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์

1.5 เป้าหมายของโครงการ.. 
ติดตามเรื่องร้องเรียนวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์ ไม่น้อยกว่า 30 ครั้งต่อเดือน

1.6 สนับสนุนแผนพัฒนา กทม. ระยะ  20 ปี (ยุทธศาสตร์-ประเด็นยุทธศาสตร์-กลยุทธ์ตามแผนฯ /ตัวชี้วัด)
ประเด็นยุทธศาสตร์ : **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****
ประเด็นยุทธ์ฯ ย่อย :  **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****

เป้าหมายที่ :  **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****
ตัวชี้วัด... : มิติที่1 จำนวนครั้งของการตรวจสอบเรื่องร้องทุกข์ปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์

2. รายงานความก้าวหน้าของโครงการและการใช้จ่ายงบประมาณ

รายงานครั้งที่1 :: เดือนกันยายน 2565 จำนวนเรื่อง 421 เรื่อง แก้ไขแล้ว 403 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 11 เรื่อง
เดือนตุลาคม 2565 จำนวนเรื่อง 459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 3 เรื่อง
เดือนพฤศจิกายน 2565 จำนวนเรื่อง 476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 8 เรื่อง
เดือนธันวาคม 2565 จำนวนเรื่อง 494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 6 เรื่อง
เดือนมกราคม 2566 จำนวนเรื่อง 545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 4 เรื่อง
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 0.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 1) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่2 :: 27/02/2566 : 1. มีโครงการแจ้งปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์
2. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565        รับแจ้ง   459  แก้ไขแล้ว 456  กำลังดำเนินงาน 11  
     2.2 พฤศจิกายน 2565  รับแจ้ง  476  แก้ไขแล้ว 472  กำลังดำเนินงาน 4
     2.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494  แก้ไขแล้ว 489  กำลังดำเนินงาน 6
     2.4 มกราคม 2565        รับแจ้ง  545  แก้ไขแล้ว 540  กำลังดำเนินงาน 5
3. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     3.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน   5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     3.2 พฤศจิกายน 2565  จำนวนวิน   5,247วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     3.3 ธันวาคม 2565       จำนวนวิน   5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     3.4 มกราคม 2565       จำนวนวิน   5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 20.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 2) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่3 :: 29/03/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 50.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 3) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่4 :: 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566          รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 55.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 4) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่5 :: 30/04/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 60.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 5) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่6 :: 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 65.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 6) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่7 :: 27/06/2566 : 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566    รับแจ้ง        เรื่อง แก้ไขแล้ว     เรื่อง กำลังดำเนินงาน    เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566      จำนวนวิน    วิน  ผู้ขับขี่     ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 70.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 7) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่8 :: 24/07/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 84.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 8) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่9 :: 25/07/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง

15000000-2695-1-72568
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566    รับแจ้ง  59  เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16  เรื่อง
     1.9 มิถุนายน 2566       รับแจ้ง 62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 20 เรื่อง (คงเหลือ เดือน พฤษภาคม  6 เรื่อง เดือนมิถุนายน
14 เรื่อง )
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 83.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 9) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่10 :: 
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 0.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 10) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่11 :: 28/08/2566 : 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566 	รับแจ้ง  59 เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16 เรื่อง
	1.9 มิถุนายน 2566	รับแจ้ง  62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 8 เรื่อง
	1.10 กรกฎาคม 2566 	รับแจ้ง  83 เรื่อง แก้ไขแล้ว 59 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566        จำนวนวิน 5,246 วิน  ผู้ขับขี่ 86,231 ราย
     2.9 มิถุนายน 2566        จำนวนวิน 5,243 วิน  ผู้ขับขี่ 86,588 ราย
     2.10  กรกฎาคม 2566        จำนวนวิน 5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 86,075 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 85.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 11) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่12 :: 18/09/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 12) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่13 :: 27/09/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566     รับแจ้ง  59 เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16 เรื่อง
     1.9 มิถุนายน 2566	     รับแจ้ง  62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 8 เรื่อง
     1.10 กรกฎาคม 2566     รับแจ้ง  83 เรื่อง แก้ไขแล้ว 59 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง
     1.11 สิงหาคม 2566     รับแจ้ง  283 เรื่อง แก้ไขแล้ว 254 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566        จำนวนวิน 5,246 วิน  ผู้ขับขี่ 86,231 ราย
     2.9 มิถุนายน 2566        จำนวนวิน 5,243 วิน  ผู้ขับขี่ 86,588 ราย
     2.10  กรกฎาคม 2566   จำนวนวิน 5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 86,075 ราย
     2.11  สิงหาคม 2566     จำนวนวิน 5,068 วิน  ผู้ขับขี่ 86,332 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 13) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

1. ชื่อโครงการและหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ
1.1 รหัสโครงการและชื่อโครงการ
ชื่อโครงการ/กิจกรรม : กิจกรรมรับเรื่องร้องทุกข์ปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์ (สำนักเทศกิจ)

รหัสโครงการ... : 15000000-2695 ปีงบประมาณ พ.ศ.   : 2566
เริ่มต้นโครงการ : 2022-10-01 00:00:00 งบประมาณที่ได้รับ  : 0 บาท
สิ้นสุดโครงการ : 2023-09-30 00:00:00 งบประมาณที่ใช้ไป  : 0 บาท

1.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบ
หน่วยงานที่รับชอบ. : สํานักเทศกิจ / สํานักเทศกิจ / สำนักเทศกิจ

ชื่อผู้รับผิดชอบ... : นางฟ้า สุขีแดน ผู้ประสานงาน สยป : นางสาวปาริฉัตร เตชะธีรปัญญา
1.3 หลักการและเหตุผล

ปัญหาวินจักรยานยนต์รับจ้างเป็นปัญหาหนึ่งที่ได้รับการร้องเรียนเป็นจำนวนมาก ดังนั้นเพื่อให้เกิดแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
จึงควรมีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนที่ได้รับแจ้งอย่างสม่ำเสมอและติดตามผลการดำเนินงานจนแล้วเสร็จ

1.4 วัตถุประสงค์ของโครงการ
เพื่อติดตามการแก้ไขปัญหาวินจักรยานยนต์รับจ้างที่ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์

1.5 เป้าหมายของโครงการ.. 
ติดตามเรื่องร้องเรียนวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์ ไม่น้อยกว่า 30 ครั้งต่อเดือน

1.6 สนับสนุนแผนพัฒนา กทม. ระยะ  20 ปี (ยุทธศาสตร์-ประเด็นยุทธศาสตร์-กลยุทธ์ตามแผนฯ /ตัวชี้วัด)
ประเด็นยุทธศาสตร์ : **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****
ประเด็นยุทธ์ฯ ย่อย :  **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****

เป้าหมายที่ :  **** ภารกิจงานประจำของหน่วยงาน ****
ตัวชี้วัด... : มิติที่1 จำนวนครั้งของการตรวจสอบเรื่องร้องทุกข์ปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูว์

2. รายงานความก้าวหน้าของโครงการและการใช้จ่ายงบประมาณ

รายงานครั้งที่1 :: เดือนกันยายน 2565 จำนวนเรื่อง 421 เรื่อง แก้ไขแล้ว 403 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 11 เรื่อง
เดือนตุลาคม 2565 จำนวนเรื่อง 459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 3 เรื่อง
เดือนพฤศจิกายน 2565 จำนวนเรื่อง 476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 8 เรื่อง
เดือนธันวาคม 2565 จำนวนเรื่อง 494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 6 เรื่อง
เดือนมกราคม 2566 จำนวนเรื่อง 545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง และกำลังดำเนินการ 4 เรื่อง
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 0.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 1) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่2 :: 27/02/2566 : 1. มีโครงการแจ้งปัญหาวินฯ ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์
2. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565        รับแจ้ง   459  แก้ไขแล้ว 456  กำลังดำเนินงาน 11  
     2.2 พฤศจิกายน 2565  รับแจ้ง  476  แก้ไขแล้ว 472  กำลังดำเนินงาน 4
     2.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494  แก้ไขแล้ว 489  กำลังดำเนินงาน 6
     2.4 มกราคม 2565        รับแจ้ง  545  แก้ไขแล้ว 540  กำลังดำเนินงาน 5
3. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     3.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน   5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     3.2 พฤศจิกายน 2565  จำนวนวิน   5,247วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     3.3 ธันวาคม 2565       จำนวนวิน   5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     3.4 มกราคม 2565       จำนวนวิน   5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย

15000000-2695-1-72568
หน้าที่11/17 (พิมพ์เมื่อวันที่ 1-07-2025, 12:55 pm)



** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 20.00 %

15000000-2695-1-72568
หน้าที่12/17 (พิมพ์เมื่อวันที่ 1-07-2025, 12:55 pm)



** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

 : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 2) = 0 บาท
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

 : เป็นไปตามแผน

15000000-2695-1-72568
หน้าที่14/17 (พิมพ์เมื่อวันที่ 1-07-2025, 12:55 pm)



** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

 : เป็นไปตามเป้าหมาย
รายงานครั้งที่3 :: 29/03/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 50.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 3) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่4 :: 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566          รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 55.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 4) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่5 :: 30/04/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 60.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 5) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่6 :: 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 65.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 6) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่7 :: 27/06/2566 : 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง

15000000-2695-1-72568
หน้าที่15/17 (พิมพ์เมื่อวันที่ 1-07-2025, 12:55 pm)



** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566    รับแจ้ง        เรื่อง แก้ไขแล้ว     เรื่อง กำลังดำเนินงาน    เรื่อง
2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566      จำนวนวิน    วิน  ผู้ขับขี่     ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 70.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 7) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่8 :: 24/07/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 84.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 8) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่9 :: 25/07/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566    รับแจ้ง  59  เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16  เรื่อง
     1.9 มิถุนายน 2566       รับแจ้ง 62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 20 เรื่อง (คงเหลือ เดือน พฤษภาคม  6 เรื่อง เดือนมิถุนายน
14 เรื่อง )
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 83.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 9) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่10 :: 
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 0.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 10) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่11 :: 28/08/2566 : 30/05/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566 	รับแจ้ง  59 เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16 เรื่อง
	1.9 มิถุนายน 2566	รับแจ้ง  62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 8 เรื่อง
	1.10 กรกฎาคม 2566 	รับแจ้ง  83 เรื่อง แก้ไขแล้ว 59 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566        จำนวนวิน 5,246 วิน  ผู้ขับขี่ 86,231 ราย
     2.9 มิถุนายน 2566        จำนวนวิน 5,243 วิน  ผู้ขับขี่ 86,588 ราย
     2.10  กรกฎาคม 2566        จำนวนวิน 5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 86,075 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 85.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 11) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่12 :: 18/09/2566 :
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 12) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่13 :: 27/09/2566 : 1. ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มฟองดูร์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     1.1 ตุลาคม 2565         รับแจ้ง  459 เรื่อง แก้ไขแล้ว 456 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 11 เรื่อง 
     1.2 พฤศจิกายน 2565   รับแจ้ง  476 เรื่อง แก้ไขแล้ว 472 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 4 เรื่อง
     1.3 ธันวาคม 2565        รับแจ้ง  494 เรื่อง แก้ไขแล้ว 489 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 6 เรื่อง
     1.4 มกราคม 2566        รับแจ้ง  545 เรื่อง แก้ไขแล้ว 540 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 5 เรื่อง
     1.5 กุมภาพันธ์ 2566     รับแจ้ง  168 เรื่อง แก้ไขแล้ว 135 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.6 มีนาคม 2566         รับแจ้ง  111 เรื่อง แก้ไขแล้ว 99 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 12 เรื่อง
     1.7 เมษายน 2566        รับแจ้ง  43 เรื่อง แก้ไขแล้ว 40 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 3 เรื่อง
     1.8 พฤษภาคม 2566     รับแจ้ง  59 เรื่อง แก้ไขแล้ว 43 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 16 เรื่อง
     1.9 มิถุนายน 2566	     รับแจ้ง  62 เรื่อง แก้ไขแล้ว 56 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 8 เรื่อง
     1.10 กรกฎาคม 2566     รับแจ้ง  83 เรื่อง แก้ไขแล้ว 59 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง
     1.11 สิงหาคม 2566     รับแจ้ง  283 เรื่อง แก้ไขแล้ว 254 เรื่อง กำลังดำเนินงาน 24 เรื่อง

2. วินรถจักรยานยนต์รับจ้างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
     2.1 ตุลาคม 2565         จำนวนวิน  5,184 วิน  ผู้ขับขี่ 90,262 ราย 
     2.2 พฤศจิกายน 2565   จำนวนวิน  5,247 วิน  ผู้ขับขี่ 91,091 ราย 
     2.3 ธันวาคม 2565        จำนวนวิน  5,014 วิน  ผู้ขับขี่ 84,032 ราย 
     2.4 มกราคม 2566        จำนวนวิน  5,380 วิน  ผู้ขับขี่ 91,103 ราย
     2.5 กุมภาพันธ์ 2566     จำนวนวิน  5,348 วิน  ผู้ขับขี่ 89,572 ราย
     2.6 มีนาคม 2566          จำนวนวิน  5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 87,315 ราย
     2.7 เมษายน 2566        จำนวนวิน 5,217 วิน  ผู้ขับขี่ 84,499 ราย
     2.8 พฤษภาคม 2566        จำนวนวิน 5,246 วิน  ผู้ขับขี่ 86,231 ราย
     2.9 มิถุนายน 2566        จำนวนวิน 5,243 วิน  ผู้ขับขี่ 86,588 ราย
     2.10  กรกฎาคม 2566   จำนวนวิน 5,158 วิน  ผู้ขับขี่ 86,075 ราย
     2.11  สิงหาคม 2566     จำนวนวิน 5,068 วิน  ผู้ขับขี่ 86,332 ราย
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 13) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

ขอรับรองว่า ข้อความที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ หน่วยงานได้จัดพิมพ์จากระบบงานจริง เพื่อเป็นหลักฐานไว้ตรวจสอบ

ลงชื่อ.............................................................(ผู้รับผิดชอบโครงการ)

ตำแหน่ง .............................................................

      .............................................................
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