
** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

1. ชื่อโครงการและหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ
1.1 รหัสโครงการและชื่อโครงการ
ชื่อโครงการ/กิจกรรม : กิจกรรมจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด Bangkok Fast & Clear หรือ BFC เขตบางนา

รหัสโครงการ... : 50470000-3144 ปีงบประมาณ พ.ศ.   : 2562
เริ่มต้นโครงการ : 2018-10-01 00:00:00 งบประมาณที่ได้รับ  : 0 บาท
สิ้นสุดโครงการ : 2019-09-30 00:00:00 งบประมาณที่ใช้ไป  : 0 บาท

1.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบ
หน่วยงานที่รับชอบ. : สำนักงานเขตบางนา / ฝ่ายปกครอง / ฝ่ายปกครอง

ชื่อผู้รับผิดชอบ... : นางสาวอัมรา  สมบัติมนต์ โทร. 6054 ผู้ประสานงาน สยป : คุณพิกุล  หงษ์วิไล โทร. 1519
1.3 หลักการและเหตุผล

ตามที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (พลตำรวจเอกอัศวิน  ขวัญเมือง) มีนโยบายให้จัดตั้ง "ศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast &
Clear:BFC): ในทุกสำนักงานเขต  เพื่อสนับสนุนและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนผู้มาติดต่อ ด้านงานบริการทะเบียนราษฏร์ และการขออนุญาตต่างๆ
ตลอดจนให้คำปรึกษาต่างๆ โดยมีหน่วยงานในสังกัดเขตมาปฏิบัติงานในศูนย์ดังกล่าว

1.4 วัตถุประสงค์ของโครงการ
1. จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear:BFC) ในสำนักงานเขตบางนา จำนวน 1 ศูนย์
เพื่อให้ประชาชนทั่วไปเข้ามารับบริการด้านงานทะเบียนราษฏร์ และการขออนุญาตต่างๆ ที่ถูกต้อง โปร่งใส และรวดเร็ว
และให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้มารับบริการ

1.5 เป้าหมายของโครงการ.. 
ร้อยละความพึงพอของผู้มารับบริการ ร้อยละ 90

1.6 สนับสนุนแผนพัฒนา กทม. ระยะ  20 ปี (ยุทธศาสตร์-ประเด็นยุทธศาสตร์-กลยุทธ์ตามแผนฯ /ตัวชี้วัด)
ประเด็นยุทธศาสตร์ : ด้านที่ ๗ ? การบริหารจัดการเมืองมหานคร : Management Strategy
ประเด็นยุทธ์ฯ ย่อย : ๗.๕ - เทคโนโลยีสารสนเทศ

เป้าหมายที่ : ๗.๕.๑  กรุงเทพมหานครให้บริการประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและโปร่งใส โดยประยุกต์
ตัวชี้วัด... : มิติที่1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในศูนย์ BFC ของสำนักงานเขตในระดับมาก (ผลลัพธ์)

2. รายงานความก้าวหน้าของโครงการและการใช้จ่ายงบประมาณ

รายงานครั้งที่1 :: 30/10/2561 : ประชาชนมาขอรับบริการในศูนย์บริหารฉับไวใสสะอาด BFC ตั้งแต่วันที่ 1-30 ตุลาคม 2561 จำนวน 3,392 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 5.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 1) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่2 :: 30/11/2561 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอรับบริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 1-29 พฤศจิกายน 2561 จำนวน 3,295 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 10.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 2) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่3 :: 26/12/2561 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอรับบริการในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ตั้งแต่วันที่ 30 พ.ย.-25 ธ.ค.61
จำนวน 2,561 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 15.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 3) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่4 :: 30/1/2562 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอใช้บริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 26 ธันวาคม 2561 -29 มกราคม 2562 จำนวน
4,134 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 20.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 4) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่5 :: 27/2/2562 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อใช้บริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 30 ม.ค.62-27 ก.พ.62 จำนวน 3,163 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 25.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 5) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่6 :: 28/3/2562 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอใช้บริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 28 ก.พ.2562-27 มี.ค.2562 จำนวน 5,340 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 30.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 6) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่7 :: 27/4/2562 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอรับบริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 28 มีนาคม 2562- 26 เมษายน 2562 จำนวน
4,045 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 35.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 7) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่8 :: 26/5/2562 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอรับบริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 27 เมษายน -26 พ.ค.2562 จำนวน 3,857 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 40.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 8) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่9 :: 26/6/2562 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอรับบริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 27 พ.ค.2562-25 มิ.ย.2562 จำนวน 4,002 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 50.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 9) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่10 :: 28/7/2562 : มีประชาชนมาติดต่อขอรับบริการในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ระหว่างวันที่ 26 มิ.ย.-26 ก.ค.62 จำนวน 3,611 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 60.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 10) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่11 :: 30/8/2562 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอรับบริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 27 ก.ค.-29 ส.ค 2562 จำนวน 3,576 คน
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 70.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 11) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

รายงานครั้งที่12 :: 19/9/2562 : ดำเนินการให้บริการประชาชนที่มาติดต่อขอรับบริการในศูนย์ BFC ตั้งแต่วันที่ 30 สิงหาคม -18 กันยายน 2562 จำนวน 2,693
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** แบบแสดงรายงานความก้าวหน้าและข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ ** 

คน สรุปประเมินความพึงพอใจการให้บริการประชาชนจากระบบในศูนย์ BFC  คิดเป็นร้อยละ 98
:: ความก้าวหน้าของงานฯ = 100.00 % : งบประมาณที่เบิกใช้ (ครั้งที่ 12) = 0 บาท  : เป็นไปตามแผน  : เป็นไปตามเป้าหมาย

ขอรับรองว่า ข้อความที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ หน่วยงานได้จัดพิมพ์จากระบบงานจริง เพื่อเป็นหลักฐานไว้ตรวจสอบ

ลงชื่อ.............................................................(ผู้รับผิดชอบโครงการ)

ตำแหน่ง .............................................................

      .............................................................
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